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Formation Management / Ressources Humaines

Formation de formateurs en milieu professionnel HCR

Les objectifs :

Comprendre I'importance de la formation dans le réle de Manager
Identifier les besoins en formation technique de vos collaborateurs
Analyser des taches de travail afin de prévoir une formation efficace
Fixer des normes adaptées aux besoins de I'entreprise

Concevoir et exécuter de petits modules de formation

Acquérir une méthodologie d’animation de formation individuelle en milieu de travail

Le programme :

Jour1l:
o Révision de pré-lecture
o Définition des normes
o Structure d’une session
o Préparation au module
o Préparation ala 17 session
u

Jour 2 :
o Séances pratiques
o Feedback
o Révision

o Préparation a la 2°™¢ session
Jour3(1/2):

o Séances pratiques

o Feedback

o Evaluation du programme

Les moyens pédagogiques et matériels :

Présentation Powerpoint, théorie adaptée a la réalité terrain, jeux
questions/réponses, conseils individuels personnalisés, évaluation des

acquis
Les modes d’évaluation :

Test de positionnement en début de session

Test d’évaluation des connaissances en fin de session
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Prérequis :

Prédisposition a I'animation
de formation individuelle

Durée : 2,5 jours
Public :

6 participants. Toute
personne ayant a former du
personnel dans le cadre de
son activité d’hétellerie /
restauration : Managers,
superviseurs, personnes
encadrant une équipe

Lieu : Intra hotel/restaurant
avec matériel spécifique

Intervenante :

Valérie Monnier : DRH en
hotellerie / Restauration

Sanctions :

Attestation de formation
individuelle remise a 'issue




